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Voir  d ’un  autre  œi l  nos  in tervent ions  
pour  inc lure  e t  accompagner  

 

     À VOUS         LA PAROLE 
   
 
 

La parole aux personnes pivots! 
 

Les propositions des personnes pivots ayant participé aux consultations ont non seulement été entendues mais 
également prises en compte. Rappelons que ces consultations menées au printemps dernier par le comité de travail 
portaient sur le soutien aux populations vulnérables et défavorisées du territoire.  Les personnes pivots ont fait 
mention des besoins (inscrits en caractère gras ci-dessous) et pour lesquels le comité de travail a ciblé des stratégies 
et des actions spécifiques. Les suggestions émanant entre autres des personnes pivots constituent donc la pierre 
d’assise d’un plan triennal découlant des travaux de la Table réseau Enfance Jeunesse Famille et Santé publique du 
CSSS de l’Énergie. Voici quelques unes des actions qui seront mises de l’avant au cours de ce plan 2012-2014. 

1) L’information et la formation des acteurs devraient être poursuivies :  le bulletin de 
liaison L’INCLUSIF est maintenu et d’autres activités d’information et de sensibilisation sont envisagées. Un grand 
rendez-vous de tous les acteurs est projeté à l’automne 2012 et de plus petits rendez-vous seront offerts aux 
nouveaux acteurs. Les personnes pivots seront mises à contribution pour ces actions.  
2) Préserver et développer les mouvements de participation des populations visées :  
cet objectif sera notamment activé par l’utilisation de l’outil d’identification des potentiels de développement des 
communautés dans les milieux de vie ciblés pour leur vulnérabilité. Cet exercice prévu à compter du printemps 2012 
interpellera les personnes pivots pour faire l’accompagnement nécessaire auprès des populations participantes.  

3) Développer le réseautage et soutenir le partenariat : Des rencontres annuelles avec les 
personnes pivots sont prévues au calendrier, de même que la réalisation de projets commun et l’intégration de 
nouveaux partenaires dans l’action seront encouragées et valorisées.  

4) Rehausser l ’accessibil i té des ressources et des services. C’est aussi avec les contributions 
des personnes pivots que seront documentées et orientées des stratégies et des actions au regard des services de 
proximité pour les populations vulnérables et défavorisées du territoire.  

 

Lucie Carrier, organisatrice communautaire au CSSS de l’Énergie 
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             UN TEMPS       DE RÉFLEXION 
 
 

Le développement social à Shawinigan passe aussi par l’inclusion 

 
La Ville de Shawinigan et ses partenaires viennent de procéder 
au lancement officiel du Plan d’action de développement social 
2012-2016.  Tout comme la Politique de développement social, 
ce plan d’action est issu d’un important travail de concertation et 
de solidarité. Les huit orientations et les 17 objectifs de la 
Politique de développement social se traduisent maintenant par 
une trentaine d’actions soutenant le développement, l’implication 
et la solidarité des communautés.   

 

LES FAITS SAILLANTS DU PLAN D’ACTION SOUS L’ANGLE 
DE L’INCLUSION 

• Une section importante du Plan d’action porte sur le 
développement d’une approche concertée en faveur de la 
solidarité et de l’inclusion sociale de façon à combler des 
besoins de base. Cette section insiste entre autres sur le 
soutien et le développement des potentiels des populations 
défavorisées, sur le logement abordable et la sécurité 
alimentaire.  

• Sur des sujets d’intérêt commun, la Ville et ses partenaires 
sont invités à développer des mécanismes incitant à la 
participation des citoyens. En parallèle, des actions sont 
également indiquées pour développer les habiletés 
nécessaires et outiller les citoyens à devenir davantage 
engagés et partie prenante du développement de leur 
communauté. D’autres actions misent sur la reconnaissance 
et la valorisation de ces implications citoyennes 
constructives.  

• En vue de développer un fort sentiment d’appartenance 
et de bien accueillir les nouveaux citoyens, le Carrefour 
jeunesse-emploi et le Service d’accueil aux nouveaux 
arrivants de Shawinigan (SANA) dirigeront des travaux 
visant à développer un partenariat entre les réseaux 
municipaux, institutionnels et privés en matière d’accueil 
aux nouveaux citoyens.  

• Le Plan d’action indique les efforts qui seront faits pour 
concerter et associer davantage les usagers et  les 
organismes qui offrent du transport collectif dans le but de 
rehausser le rôle de ces services en tant qu’instruments de 
dynamisme local.  

 «Outre ce magnifique travail de concertation, le Plan d’action 
invite à l’implication collective et à la participation citoyenne. 
Plus que jamais, le développement de notre communauté est 
centré sur la qualité de vie des Shawiniganais et se veut une 
responsabilité partagée par la Ville, par les partenaires du 
milieu, mais aussi par les citoyens. La fierté d’être membre 
d’une collectivité, la présence d’un fort sentiment 
d’appartenance au sein d’une population qui a la certitude 

d’avoir contribué aux succès collectifs, voilà l’esprit dans lequel 
le Plan d’action est réalisé et mis en oeuvre en vue de façonner 
un tissu social solide et 
de grande qualité ! », 
conclut le maire Angers.  

 

Pour les intéressés, des 
exemplaires du Plan 
d’action concerté sont 
disponibles à l’Hôtel de 
ville de Shawinigan et à 
la CDC du Centre-de-la-
Mauricie. De plus, vous 
pouvez le consulter sur 
le site de la Ville de 
Shawinigan au 
www.shawinigan.ca  
 

Louise Bellemare, conseillère aux communications, 
Ville de Shawinigan. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Qu’est-ce que la pauvreté ? 
 

«On entend par pauvreté la condition dans laquelle se 
trouve un être humain qui est privé des ressources, des 
moyens, des choix et du pouvoir nécessaires pour acquérir 
et maintenir son autonomie économique et pour favoriser 
son intégration et sa participation à la société québécoise».  
 

Extrait de la Loi visant à lutter contre la pauvreté 
et l’exclusion sociale 

 

De quelle manière refusons-nous certains choix et 
pouvoirs à des personnes sous prétexte qu’elles n’ont 
pas les ressources et les moyens pour les assumer?   
 
En matière de transport?          
 
Au regard de l’alimentation?          
 
En opportunités de participation?        

QU’EN PENSEZ-VOUS ? 
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                      LES BONS COUPS          D’ICI 
 
Un espace est réservé à chaque publication de votre bulletin de liaison afin de mettre en 
évidence ce qui se fait de bien localement par l’un des partenaires dans l’objectif de modifier 
nos attitudes et nos façons de faire en matière d’inclusion et d’accompagnement des 
populations défavorisées et vulnérables.   
 

Pour l’inclusion des jeunes dans les activités 
favorisant les saines habitudes de vie.  

 
Le Centre Roland Bertrand a reçu un appui financier de l’ordre de 5000$ de la part du programme de dons « Pour après l’école » des 
compagnies Loblaws.  L’objectif de ce fonds est de faciliter l’accessibilité à des programmes récréatifs novateurs qui aident les jeunes 
à améliorer leur condition physique et leur alimentation, à se rapprocher de leur collectivité 
et à développer des compétences qui leur seront utiles pendant toute leur vie. Les 
compagnies Loblaws appuient donc des organismes de bienfaisance dans la mise sur pied 
d’initiative où les enfants pourront, après l’école, enrichir leurs connaissances en 
alimentation et en activité physique. 
 
Le service La Pommade du Centre Roland-Bertrand bénéficiera de ce fonds qui servira à 
bonifier les activités reliées à l’activité physique et à la saine alimentation pour les élèves 
qui participent à l’aide aux devoirs offert par La Pommade. Ce fonds servira plus 
précisément à : 

○ Faire participer les jeunes du bas de la ville aux ateliers de cuisine en leur 
assurant le transport; 

○ Participer à des activités sportives qui demandent des infrastructures et du 
budget comme une sortie à la piscine ou aux quilles; 

○ Acheter du matériel pour permettre aux animateurs de La Pommade de réaliser 
des jeux actifs variés en tout temps. 

  
Le Centre Roland-Bertrand participe ainsi à favoriser l’inclusion des jeunes dans des activités et à créer des environnements 
favorables aux saines habitudes de vie pour les jeunes! 
 

Laura-Kim Dumesnil de Shawi en forme.  
 
 

 
 
 
 

Le directeur de la santé publique à l’Agence de santé et des services sociaux, Dr Gilles Grenier, 
s’apprête à dévoiler d’ici quelques semaines son rapport dont l’un des chapitres porte sur le 
développement des communautés. Chaque centre de santé et de services sociaux sur le territoire de la Mauricie et du 
Centre-du-Québec a été invité à présenter quelques aspects ou actions illustrant cette dimension qui favorise la santé 
globale de la population desservie.  Présentation du rapport et échanges avec les partenaires seront prévus sur le territoire 
à la suite du lancement.  
 

Quelques unes de ces actions en développement des communautés concernent plus particulièrement l’inclusion des 
populations vulnérables et défavorisées.  Ce bulletin de liaison vous présentera, au fil de ses pages et éditions, quelques 
extraits parmi les actions les plus novatrices en matière d’accompagnement et d’inclusion.  En espérant que ces courtes 
présentations vous inspirent de nouvelles actions et que vous nous les partagerez en temps opportun.  Pour les actions qui 
seront présentées en ces pages, nous souhaitons que vous nous fassiez part des suites et des avancées.   

 
Le comité de rédaction de L’INCLUSIF  

   ET CEUX        D’AILLEURS 
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    LE COFFRE      À SUGGESTIONS 
 
 
 

Les laboratoires de leadership citoyen 

De la participation à l’implication! 
 

Être capable de parler en public. Se sentir à l’aise de participer à un 
comité et d’y exprimer nos idées. Comprendre comment se déroulent des 
réunions de conseil d’administration, de comités ou de consultations 
publiques.  Nous abordons ces sujets et des mises en situation sont 
vécues, dans un petit groupe de 8 personnes, lors des laboratoires de 
leadership citoyen animés par la Revitalisation Quartiers St-Marc / Christ-
Roi. Ces laboratoires visent à outiller les citoyens de Shawinigan pour 
participer aux actions dans leur communauté.   
 

Beaucoup de personnes hésitent et n’osent pas s’impliquer dans un 
comité ou prendre la parole dans un espace public de peur d’être jugés, 
de ne pas être capables d’exprimer et de faire valoir leurs idées ou de ne 
pas savoir comment agir lors de réunions ou de consultations. C’est 
inquiétant d’oser agir une première fois devant de nombreux spectateurs.  
 

Un premier laboratoire a permis à 8 personnes de bénéficier de cette 
formation à l’automne 2010.  Quelques semaines plus tard, nous nous 
sommes revus pour le plaisir et pour partager notre cheminement. 
Maintenant, on prend davantage notre place et on exprime un peu plus 
notre opinion selon le chemin parcouru par chacun. Ces laboratoires nous 
ont permis de nous ouvrir et d’avancer. On est plus attentif aux opinions 
des autres et on a acquis beaucoup d’outils pour être plus efficace.  On a 
plus confiance en soi et en nos capacités. 
 

Bien souvent, on veut contribuer à améliorer notre milieu, les activités, les 
services.  Les laboratoires de la Revitalisation sont là pour que les 
citoyens qui veulent s’impliquer et participer puissent le faire de manière 
efficace en se sentant à l’aise.  Une autre session de laboratoire de 
leadership citoyen débutera le 24 janvier 2012. Je vous invite à apprendre 
à communiquer et à collaborer.  Pourquoi ne pas vous y inscrire auprès 
d’Hélène Plante, l’une des animatrices de ces ateliers avec France 
Cormier?  Il suffit de téléphoner au 819 539-9464. Quand on sait comment 
ça fonctionne, on est prêt et on est capable de participer et de s’impliquer. 
En 2012, beaucoup de bénévoles seront recherchés pour aider 
l’organisation de la Coupe Memorial et les Jeux du Québec.  Le 
cheminement que vous ferez avec le Laboratoire de leadership citoyen 
vous donnera un coup de pouce pour aller de l’avant et pour oser réaliser 
une implication selon vos intérêts. Faites un premier pas!  
 

Par Ginette Gélinas, participante au 1er groupe. 
 
 
 

L’inclusif est le bulletin de liaison dédié à supporter et réseauter l’ensemble des acteurs du territoire du Centre-de-la-Mauricie dans 
l’adoption de stratégies d’intervention et d’attitudes plus inclusives envers les populations vulnérables et défavorisées. 
 

Les personnes qui désirent faire paraître des textes de maximum 400 mots, commentaires et réflexions dans ce bulletin de liaison 
doivent les acheminer à Lucie Carrier à l’adresse suivante : lucie_carrier_energie@ssss.gouv.qc.ca. Le comité de rédaction se réserve le 
droit de refuser la parution d’un texte. Les auteurs ont l’entière responsabilité de leur texte et les opinions exprimées n’engagent en rien 
les membres du comité de rédaction. La reproduction partielle ou entière d’autres auteurs est autorisée à la condition d’en mentionner 
la source.  
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